
Piano d’azione per il caldo estivo 2024 
Misure per contrastare gli effetti  

delle eventuali ondate di calore sulla popolazione a rischio 
 

 
L’Unione delle Terre d’Argine (Campogalliano, Carpi, Novi di Modena e Soliera), l’ASP 
delle Terre d’Argine e il Distretto 1 dell’AUSL di Modena attivano per l’estate 2024 una 
serie di misure per contrastare gli effetti delle ondate di calore  sulla popolazione anziana 
residente. 
Gli interventi sono organizzati in un Piano d’azione redatto secondo le direttive della 
Regione e concordato tra Amministrazioni Locali, Azienda sanitaria e sindacati dei 
pensionati, in collaborazione con il  volontariato e i servizi sociali. 
Per mettere in atto le misure previste dal Piano d’azione, l’Unione delle Terre d’Argine ha 
attivato  un  Numero Verde gratuito collegato con i centri Operativi dei diversi territori. 
Il numero verde gratuito fornisce a qualsiasi utente informazioni sulle MISURE 
PERSONALI DI CONTRASTO AL DISAGIO DA CALORE ESTIVO attivando, ove 
necessari, gli INTERVENTI DI SOLLIEVO previsti per gli utenti a rischio. 
Le misure previste si articolano su due livelli: 

- INFORMAZIONE ALLA CITTADINANZA in merito alle misure personali di contrasto 
al Caldo e relativamente alla rete dei servizi attivati per il Caldo. 

- ATTIVAZIONE DI INTERVENTI DI SOLLIEVO nelle fasi di ALLARME ED 
EMERGENZA. 

 
Gli interventi di SOLLIEVO possono essere: 

 Trasporto presso un luogo raffrescato; 
 Consegna a domicilio di spesa, pasto o medicine; 
 Telefonata di controllo. 
 

Può inoltre essere prevista l’attivazione, tramite il MMG, delle USCA. 
 
Gli interventi vengono effettuati nelle FASI DI EMERGENZA. 
LE FASI DI EMERGENZA scattano in base alle segnalazioni dell’ARPA (agenzia regionale 
prevenzione e ambiente dell’Emilia Romagna) così come visualizzabile all’indirizzo 
internet: http://www.arpa.emr.it/disagio/. 
 
Quando l’indicazione ARPA DI DISAGIO (colore Arancio) persiste per più di 72 ore, o 
quando l’ARPA indica FORTE DISAGIO (colore Rosso) i CENTRI OPERATIVI entrano in 
ALLERTA. 

800 82 25 80  
 
E’ IL NUMERO VERDE GRATUITO per telefoni fissi e cellulari del territorio dell’Unione 
Terre d’Argine (Campogalliano, Carpi, Novi di Modena, Soliera) attivo da mercoledì 5 
giugno a domenica 15 Settembre 2024 dalle 7,00 alle 21,00 anche nei festivi. 
 
Il numero verde fornisce: 

• Informazioni relative alle misure personali di contrasto al disagio da caldo; 

• Indicazioni relative alla rete degli interventi predisposti localmente; 

• Attivazione della rete degli interventi tramite i riferimenti indicati dai territori. 
 
Il numero verde, inoltre, effettua telefonate di monitoraggio ai numeri segnalati dai Servizi 
Socio-Sanitari, dalle Associazioni e dai  familiari in vista dell’approssimarsi o in presenza 
delle fasi di allerta. 
 



 
 

RETE DEI SERVIZI ATTIVATI DAI CENTRI OPERATIVI  
DELL’UNIONE TERRE D’ARGINE 

 
TERRITORIO DI CARPI 
Servizi Sociali  
Ass. Sociali Area Adulti 059/649642 – 607 
Ass. Sociali Area Anziani 059/649602 – 603 – 604 – 640 
Dal lunedì al sabato 8,30 – 13,00 
Martedì e giovedì anche 15,00 – 18,00 
Lunedì 14,30 – 17,00 
 
Servizio di  Assistenza Domiciliare  
059/680759 – dal lunedì al sabato – dalle 7,30 alle 18,00 
 
Croce Rossa Carpi 
059/654463 – tutti i giorni –  tutto il giorno  
 
Croce Blu  
059/698585 – dal lunedì al venerdì – dalle 9,00 alle 12,30 
335.1407035 tutti i giorni – tutto il giorno 
 
Associazione Anziani in Rete con la programmazione di alcuni giorni di anticipo: 

− Gruppo Il Faro quartiere P.le Gorizia 
334.3749478 – dal lunedì al venerdì dalle 9,00 alle 11,00 

− Gruppo Il Ponte centro Storico 
331.1343383 – 339/1852638 – dal lunedì al venerdì dalle 10,00 alle 11,00  

− Gruppo Ancora volontari Cibeno Pile  
059/6311049 dal lunedì al venerdì dalle 9,00 alle 12,00  

 
Auser Carpi  
Tel. 3481791978 dal lunedì al venerdì 9,00 – 12,30 e 14,00 – 18,00 
 
Centro sociale Bruno Losi 
Via Medaglie d'Oro, 2 - tel. 348.3509749 
Da lunedì a domenica 7,00 – 11,30 e 13,30 – 18,30 
 
Centro sociale Giuseppe Graziosi 
Via C. Sigonio, 25 -  tel. 059/690065  
Da lunedì a sabato 13,30 – 24,00  
Domenica 13,30 – 19,00 
 
Centro sociale Cibeno Pile 
Via Lago d'Orta, 2 - loc. Cibeno -  tel. 059/650600  
Da lunedì a domenica 9,30 – 11,30 e 13,30 – 18,00 e 19,30 – 23,30 
 
Centro sociale Loris Guerzoni 
Via Genova, 1 - tel. 059/683336 
Tutti i giorni dalle 7,30 alle 23,30 
 
Centro sociale Due Ponti 
Via Seneca 1/a 



Tel. 059/698313 
Da lunedì a venerdì 13,00 – 19,00 e 20,00 – 23,30   -  domenica 13,00 – 20,00 
 
Circolo ARCI Arcobaleno 
Via Giliberti, 1 –  loc. Santa Croce –  tel. 339.1057220  
Lunedì ore 19,00 – 24,00 da martedì a domenica ore 13,30 – 24,00 
 
Circolo ARCI Ugo Barbaro 
Via Chiesa Cortile 37 –  loc. Cortile – tel. 059/662366 
Giovedì, venerdì e domenica 21,00 – 24,00 
 
Circolo ARCI Rinascita 
Via Marte, 1 – loc. Budrione – Tel. 059/665321 
Da lunedì a venerdì 7,00 – 15,00      Sabato e domenica 7,00 – 16,00 
 
Circolo polivalente La Fontana 
Via Ivano Martinelli, 1 –  loc. Fossoli –  tel. 059/660782 
Tutti i giorni ore 13,00 – 17,00 e 20,00 – 22,00 
 
 
TERRITORIO DI  SOLIERA 
Servizi Sociali  
Ass. Sociale Area Adulti – Anziani  059/568575  o 568579 
Ass. Sociale Area Minori e famiglie  059/568502 o 568574 
Martedì, mercoledì, venerdì e sabato 8,45 –12,45  

Martedì  anche 14,30 – 17,30 

Il lunedì ed il giovedì il servizio risponde telefonicamente agli stessi numeri. 
 
Croce Blu  
Via Arginetto, 5 
059/566696 – tutti i giorni – dalle 7,00 alle 24,00 
La sede potrebbe essere chiusa nei giorni festivi e prefestivi nei momenti in cui il mezzo di 
emergenza-urgenza è impegnato in un intervento 
 
Biblioteca Comunale Campori (059-568585) presso il Castello Campori – Piazza F.lli 
Sassi, 2 
Dal 1 luglio all’8 agosto e dal 25 agosto al 1 settembre (chiusura per ferie dal 10 al 24 
agosto) 
Da martedì a sabato 9,00 – 13,00  
Martedì anche 14,30 – 19,00 
 
Auser Soliera  
Sede Via Grandi n. 177  
Cell. 345/7423416 
E-mail: soliera@ausermodena.it 
Orari: dal lunedì al sabato 9,00 – 12,00 e 15,00 – 18,00 
 
 

TERRITORIO DI CAMPOGALLIANO 
Servizi Sociali  059/899441 
Ass. Sociale 059/899466 dal lunedì al sabato 8,00 – 14,00 
 
In caso di necessità sono disponibili le seguenti sedi : 
Centro sociale La Quercia di via Manzoni 25 



Dal lunedì alla domenica dalle 14,00 alle 17,30 
 
Centro ricreativo Al Parco Goldoni (area laghi Curiel)  via Albone 14 
Dal lunedì al venerdì dalle 13,30 alle 18,00 
 
Edifici comunali dotati di aria condizionata. 
 
 
TERRITORIO DI NOVI DI MODENA 
Servizi Sociali 
059/6789141-298-121-132-142-143 
Dal lunedì al venerdì dalle 8.30 alle 13,00. 
Lunedì – martedì – giovedì dalle 14,30 alle 18,00. 
 
Auser Novi 
059/670462 – 348/3959544 – dal lunedì al venerdì dalle 9.00 alle 12.00 
 
Croce Blu di Carpi per la frazione di Rovereto 
059/698585 – dal lunedì al venerdì – dalle 9,00 alle 12,30 
335.1407035 tutti i giorni – tutto il giorno 
 
ARCI Taverna 
Via V. Bigi, 4 
059/677022 
Tutti i giorni dalle 07,30 alle 12,00 e dalle 13,00 alle 19,00 
 
Polisportiva Roveretana 
059/671974 
Via E. Curiel, 41 fraz.Rovereto s/s  
Tutti i giorni  07,00 –  11,00    13,00 – 15,00    20,00 – 23,00 
 
 
Su tutto il territorio dell’Unione è attivo dal lunedì al sabato dalle 8,00 alle 19,00 il 
numero unico per la consegna a domicilio di farmaci: 059/4728738. 
 
 

PER IL DISAGIO SANITARIO si consiglia di: contattare il proprio MEDICO DI BASE,  o nei 
festivi e prefestivi la GUARDIA MEDICA allo 059/659342 o lo studio medico MEDITEM o il 
PRONTO SOCCORSO 118.  

 
DATI RISERVATI AGLI OPERATORI DEL TELESOCCORSO E AGLI OPERATORI 
DELLA RETE DI INTERVENTO 
GRUPPO OPERATIVO: 
 
Tellini Sabrina – Responsabile Servizio Anziani e Disabili Unione Terre d’Argine  
059/649637    sabrina.tellini@terredargine.it 
 
Bulgarelli Daniela – Dipartimento di Sanità Pubblica AUSL di Modena Distretto n.1 
059/659911    da.bulgarelli@ausl.mo.it 
 
Cattabriga Rossana – Responsabile integrazione socio santaria AUSL di Modena Distretto 
n.1 059/659793    r.cattabriga@ausl.mo.it 
 



Spattini Irma – Servizio assistenza domiciliare infermieristico AUSL di Modena Distretto 
n.1   059/659470    i.spattini@ausl.mo.it 
 

Barbani Federico – Direttore Cure Primarie AUSL di Modena Distretto n.1 e n.2 
059/659960    f.barbani@ausl.mo.it 
 
D’Angelo Matteo – Medico Cure Primarie AUSL di Modena Distretto n.1 e n.2  
059/659960    m.dangelo@ausl.mo.it     
 
Baraldi Andrea – Coordinatore Area Anziani ASP Terre d’Argine  
338/6424822    a.baraldi@aspterredargine.it 


